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ALGEMENE VOORWAARDEN – CONSUMENT (B2C)
BaitStar Voerboten

Bedrijfsgegevens
Bedrijfsnaam: BaitStar
Adres: Anklaarseweg 121G, 7317 AS Apeldoorn, Nederland
KvK-nummer: 60226358
Btw-nummer: NL001379804B68
E-mail: info@baitstar.nl
Telefoon: +31 (0)6 51 97 99 97
Website: www.baitstar.nl

Artikel 1 – Toepasselijkheid
Deze voorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedingen, bestellingen en overeenkomsten tussen
BaitStar en consumenten voor de aankoop van voerboten, accessoires, elektronica, software, upgrades,
reparaties en services.
Door een bestelling te plaatsen gaat de consument akkoord met deze voorwaarden.

Artikel 2 – Aanbod en productinformatie
Productinformatie wordt zorgvuldig samengesteld. Specificaties zoals accuduur, bereik,
GPS-nauwkeurigheid en sonarresultaten kunnen in de praktijk afwijken door gebruiksomstandigheden.
Afbeeldingen en weergaven dienen ter illustratie; uitvoeringen kunnen afwijken.

Artikel 3 – Prijzen
Alle prijzen zijn inclusief btw, tenzij anders vermeld.
Verzend- en afleverkosten worden voor het afronden van de bestelling duidelijk vermeld.

Artikel 4 – Betaling
Betaling vindt plaats via de aangeboden betaalmethoden.
Bestellingen worden verwerkt nadat betaling is ontvangen.

Artikel 5 – Levering en risico
Levering vindt plaats op het door de consument opgegeven adres of door afhalen op afspraak.
Vermelde levertijden zijn indicaties. Overschrijding geeft geen recht op schadevergoeding.
Het risico van verlies of beschadiging gaat over op de consument bij ontvangst.

Artikel 6 – Gebruik en verantwoordelijkheid
Producten dienen te worden gebruikt volgens handleiding en instructies.
Voerboten worden gebruikt in een wateromgeving met verhoogd risico. De consument is verantwoordelijk
voor veilig gebruik en het inschatten van omstandigheden zoals golfslag, wind, stroming en obstakels.
Gebruik buiten specificaties, het openen of wijzigen van waterdichte componenten, modificaties of
verkeerd onderhoud vallen buiten garantie.

Artikel 7 – Accu’s en elektronica
Accu’s zijn verbruiksartikelen met beperkte levensduur.
Accu’s mogen uitsluitend worden geladen met door BaitStar geleverde apparatuur en laders.
Laders van derden vallen niet onder garantie en schade veroorzaakt door gebruik van laders van
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derden valt niet onder garantie.
Schade door verkeerd opladen, diepontlading, kortsluiting, beschadiging of onjuiste opslag valt niet onder
garantie.
GPS, Autopilot, sonar en overige elektronica zijn hulpmiddelen; werking kan beïnvloed worden door
signaal, omgeving of interferentie en is niet in alle omstandigheden gegarandeerd foutloos.

Artikel 8 – Herroepingsrecht
Consumenten hebben wettelijk 14 dagen bedenktijd vanaf ontvangst van het product.
Tijdens de bedenktijd dient zorgvuldig met het product te worden omgegaan.
Retour is alleen mogelijk indien het product compleet, schoon, droog, onbeschadigd en in originele staat
en verpakking wordt geretourneerd.
Retourzendingen van producten die op of in water zijn gebruikt, beschadigd zijn, vervuild zijn of incompleet
zijn kunnen worden geweigerd of onderhevig zijn aan waardevermindering.
Herroepingsrecht geldt niet voor custom gemodificeerde voerboten, waaronder alle boten die
afwijken van het standaardmodel, boten met upgrades, extra of afwijkende dieptemeters (zoals o.a.
Pulse, Raymarine e.d.) en elke levering waarbij extra werk of aanpassingen aan de romp of inbouw
zijn uitgevoerd.

Artikel 9 – Garantie
Wettelijke garantie is van toepassing conform Nederlands recht.
Standaardproductgarantie bedraagt twee jaar, tenzij anders vermeld.
Garantie geldt niet bij:
1. waterschade door verkeerd gebruik of onjuiste afdichting
2. vallen, botsingen of zinken
3. verkeerd onderhoud of opslag
4. modificaties of gebruik van niet-originele onderdelen
5. verkeerd gebruik van software of instellingen
Accu’s hebben een beperkte garantietermijn van zes maanden, tenzij anders vermeld.

Artikel 10 – Aansprakelijkheid
BaitStar is niet aansprakelijk voor indirecte schade, zoals verlies van vis, verlies van voerboot, schade aan
eigendommen, tijdverlies of gevolgschade.
Aansprakelijkheid is maximaal gelijk aan het factuurbedrag van het product.

Artikel 11 – Klachten
Klachten dienen schriftelijk gemeld te worden via info@baitstar.nl binnen een redelijke termijn na
constatering.
Klachten worden binnen 14 dagen behandeld.

Artikel 12 – Privacy
Persoonsgegevens worden verwerkt volgens de privacyverklaring en de AVG.

Artikel 13 – Toepasselijk recht
Op overeenkomsten met consumenten is uitsluitend Nederlands recht van toepassing. Geschillen worden
voorgelegd aan de bevoegde rechter in Nederland.
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ALLGEMEINE GESCHÄFTSBEDINGUNGEN – VERBRAUCHER (B2C)
BaitStar Futterboote

Unternehmensdaten
Firmenname: BaitStar
Adresse: Anklaarseweg 121G, 7317 AS Apeldoorn, Niederlande
Handelsregister (KvK): 60226358
USt■ID: NL001379804B68
E■Mail: info@baitstar.nl
Telefon: +31 (0)6 51 97 99 97
Webseite: www.baitstar.nl

Artikel 1 – Geltungsbereich
Diese Bedingungen gelten für alle Angebote, Bestellungen und Verträge zwischen BaitStar und
Verbrauchern bezüglich des Kaufs von Futterbooten, Zubehör, Elektronik, Software, Upgrades,
Reparaturen und Serviceleistungen.
Durch Aufgabe einer Bestellung erklärt sich der Verbraucher mit diesen Bedingungen einverstanden.

Artikel 2 – Angebot und Produktinformationen
Produktinformationen werden mit größter Sorgfalt erstellt. Technische Angaben wie Akkulaufzeit,
Reichweite, GPS■Genauigkeit und Echolotwerte können abhängig von den Einsatzbedingungen
abweichen.
Abbildungen dienen der Veranschaulichung; gelieferte Produkte können abweichen.

Artikel 3 – Preise
Alle Preise verstehen sich inklusive Mehrwertsteuer, sofern nicht anders angegeben.
Versand■ und Lieferkosten werden vor Abschluss der Bestellung klar ausgewiesen.

Artikel 4 – Zahlung
Die Zahlung erfolgt über die angebotenen Zahlungsmethoden.
Bestellungen werden nach Zahlungseingang bearbeitet.

Artikel 5 – Lieferung und Risiko
Die Lieferung erfolgt an die vom Verbraucher angegebene Adresse oder per Abholung nach
Vereinbarung.
Angegebene Lieferzeiten sind Richtwerte. Eine Überschreitung berechtigt nicht zu Schadensersatz.
Das Risiko für Verlust oder Beschädigung geht bei Empfang auf den Verbraucher über.

Artikel 6 – Nutzung und Verantwortung
Produkte müssen gemäß Bedienungsanleitung und Anweisungen verwendet werden.
Futterboote werden in einer risikoreichen Wasserumgebung eingesetzt. Der Verbraucher ist für den
sicheren Gebrauch sowie die Einschätzung von Wind, Strömung, Wellengang und Hindernissen
verantwortlich.
Die Nutzung außerhalb der Spezifikation, das Öffnen oder Verändern wasserdichter Komponenten,
Modifikationen oder unsachgemäße Wartung sind von der Garantie ausgeschlossen.

Artikel 7 – Akkus und Elektronik
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Akkus sind Verschleißteile mit begrenzter Lebensdauer.
Akkus dürfen ausschließlich mit von BaitStar gelieferten Geräten und Ladegeräten geladen
werden. Ladegeräte von Drittanbietern sind nicht von der Garantie abgedeckt und Schäden, die
durch deren Nutzung entstehen, sind von der Garantie ausgeschlossen.
Schäden durch falsches Laden, Tiefentladung, Kurzschluss, Beschädigung oder unsachgemäße
Lagerung sind von der Garantie ausgeschlossen.
GPS, Autopilot, Echolot und weitere Elektronik sind Hilfsmittel; ihre Funktion kann durch
Signalbedingungen, Umwelt oder Störungen beeinflusst werden und ist nicht jederzeit fehlerfrei garantiert.

Artikel 8 – Widerrufsrecht
Verbraucher haben ein gesetzliches Widerrufsrecht von 14 Tagen ab Erhalt der Ware.
Während dieser Frist muss das Produkt sorgfältig behandelt werden.
Rücksendungen sind nur möglich, wenn das Produkt vollständig, sauber, trocken, unbeschädigt und in
Originalzustand und Originalverpackung zurückgesendet wird.
Produkte, die im oder auf dem Wasser benutzt wurden, beschädigt, verschmutzt oder unvollständig sind,
können abgelehnt oder mit Wertminderung akzeptiert werden.
Das Widerrufsrecht gilt nicht für kundenspezifisch modifizierte Futterboote, einschließlich aller
Boote, die vom Standardmodell abweichen, Boote mit Upgrades, zusätzlichen oder abweichenden
Echoloten (z. B. Pulse, Raymarine usw.) sowie Lieferungen mit zusätzlichen Arbeiten oder
Änderungen am Rumpf oder Einbau.

Artikel 9 – Garantie
Die gesetzliche Gewährleistung gemäß niederländischem Recht gilt.
Die Standardgarantie beträgt zwei Jahre, sofern nicht anders angegeben.
Garantie gilt nicht bei:
1. Wasserschäden durch unsachgemäße Nutzung oder fehlerhafte Abdichtung
2. Sturz, Kollision oder Untergang
3. unsachgemäßer Wartung oder Lagerung
4. Modifikationen oder Nutzung nicht originaler Teile
5. fehlerhafter Nutzung von Software oder Einstellungen
Akkus haben eine eingeschränkte Garantiezeit von sechs Monaten, sofern nicht anders angegeben.

Artikel 10 – Haftung
BaitStar haftet nicht für indirekte Schäden wie Fischverlust, Verlust des Futterbootes, Sachschäden,
Zeitverlust oder Folgeschäden.
Die Haftung ist auf den Rechnungswert des betreffenden Produkts begrenzt.

Artikel 11 – Beschwerden
Beschwerden müssen innerhalb einer angemessenen Frist schriftlich an info@baitstar.nl gemeldet
werden.
Beschwerden werden innerhalb von 14 Tagen bearbeitet.

Artikel 12 – Datenschutz
Personenbezogene Daten werden gemäß Datenschutzerklärung und DSGVO verarbeitet.

Artikel 13 – Anwendbares Recht
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Es gilt ausschließlich niederländisches Recht. Streitigkeiten werden dem zuständigen Gericht in den
Niederlanden vorgelegt.
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GENERAL TERMS AND CONDITIONS – CONSUMER (B2C)
BaitStar Bait Boats

Company Details
Company name: BaitStar
Address: Anklaarseweg 121G, 7317 AS Apeldoorn, The Netherlands
Chamber of Commerce: 60226358
VAT number: NL001379804B68
Email: info@baitstar.nl
Telephone: +31 (0)6 51 97 99 97
Website: www.baitstar.nl

Article 1 – Applicability
These terms and conditions apply to all offers, orders and agreements between BaitStar and consumers
for the purchase of bait boats, accessories, electronics, software, upgrades, repairs and services.
By placing an order, the consumer agrees to these terms and conditions.

Article 2 – Offer and Product Information
Product information is compiled with care. Specifications such as battery life, range, GPS accuracy and
sonar results may vary in practice depending on usage conditions.
Images and visualisations are for illustration purposes; delivered products may differ.

Article 3 – Prices
All prices include VAT unless stated otherwise.
Shipping and delivery costs are clearly stated before placing the order.

Article 4 – Payment
Payment is made using the available payment methods offered.
Orders are processed after payment has been received.

Article 5 – Delivery and Risk
Delivery takes place to the address provided by the consumer or by collection by appointment.
Stated delivery times are indicative. Exceeding these does not entitle the consumer to compensation.
The risk of loss or damage transfers to the consumer upon receipt.

Article 6 – Use and Responsibility
Products must be used in accordance with the supplied manual and instructions.
Bait boats are used in water environments with increased risk. The consumer is responsible for safe use
and for assessing circumstances such as waves, wind, current and obstacles.
Use outside specifications, opening or modifying waterproof components, modifications or incorrect
maintenance are excluded from warranty.

Article 7 – Batteries and Electronics
Batteries are consumable components with a limited lifespan.
Batteries may only be charged using equipment and chargers supplied by BaitStar. Third■party
chargers are not covered by warranty and any damage caused by using third■party chargers is
excluded from warranty.
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Damage caused by incorrect charging, deep discharge, short circuit, damage or improper storage is
excluded from warranty.
GPS, Autopilot, sonar and other electronics are supporting tools; performance may be affected by signal
conditions, environment or interference and is not guaranteed to be error■free at all times.

Article 8 – Right of Withdrawal
Consumers have a statutory 14■day cooling■off period from the date of receipt.
During this period, the consumer must handle the product with care.
Returns are only accepted if the product is complete, clean, dry, undamaged and returned in its original
condition and packaging.
Products that have been used on or in water, are damaged, contaminated or incomplete may be refused
or subject to a reduction in value.
The right of withdrawal does not apply to custom■modified bait boats, including all boats that
deviate from the standard model, boats with upgrades, additional or different depth finders (such
as Pulse, Raymarine etc.) and any delivery requiring additional work or modifications to the hull or
installation.

Article 9 – Warranty
Statutory warranty applies according to Dutch law.
Standard product warranty is two years unless stated otherwise.
Warranty does not apply in the following cases:
1. Water damage caused by incorrect use or incorrect sealing
2. Dropping, collision or sinking
3. Incorrect maintenance or storage
4. Modifications or use of non■original components
5. Incorrect use of software or settings
Batteries have a limited warranty period of six months unless stated otherwise.

Article 10 – Liability
BaitStar is not liable for indirect damage such as loss of fish, loss of bait boat, property damage, time loss
or consequential damage.
Liability is limited to the invoice amount of the relevant product.

Article 11 – Complaints
Complaints must be submitted in writing to info@baitstar.nl within a reasonable period after discovery.
Complaints will be handled within 14 days.

Article 12 – Privacy
Personal data is processed in accordance with the privacy statement and GDPR.

Article 13 – Applicable Law
Dutch law applies exclusively. Disputes will be submitted to the competent court in The Netherlands.


